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Programma del corso “Inclusione e Accessibilità negli Spazi Pubblici della Città Storica” 

Corso di studio: Architettura 

Laurea Magistrale (Secondo ciclo) 

 

Denominazione dell’insegnamento: 
Inclusione e Accessibilità negli Spazi Pubblici 

della Città Storica  

Tipologia dell’insegnamento: - 

Codice dell’insegnamento: - 

Anno di corso: I 

Semestre: II 

Modalità di erogazione: In presenza 

Tipologia e numero di ore delle attività didattiche 

nel semestre 
40 

Lezioni 20 

Esercitazioni 5 

Laboratorio - 

Attività progettuale 15 

Crediti formativi (ECTS): 4 

Modalità di verifica dell’apprendimento: 

Sviluppo di una proposta progettuale inclusiva per 

uno spazio pubblico storico, finalizzata alla 

risoluzione delle criticità emerse dalla mappatura 

delle barriere fisiche e sociali del luogo. 

Lingua di insegnamento: Inglese 
 
 

Obiettivi dell’insegnamento 

C1 

● Fornire agli studenti conoscenze sui temi di inclusione e accessibilità, 

chiarendo le relazioni teoriche tra i concetti chiave e la terminologia correlata. 

● Acquisire le conoscenze di base sulle caratteristiche necessarie affinché lo 

spazio pubblico storico sia effettivamente inclusivo (Standard normativi, ecc.) 

● Fornire agli studenti gli strumenti operativi e strategici per la valutazione e la 

progettazione degli spazi pubblici, bilanciando il rispetto dei requisiti tecnici 

con una riflessione critica di carattere metodologico.   



  

C2 

● Gli studenti acquisiscono gli strumenti operativi per la valutazione e la 

progettazione dell’accessibilità fisica dello spazio costruito, implementando 

strategie e servizi che rispondano anche alle esigenze sociali di una comunità.  

● Gli studenti acquisiscono le competenze di base per la progettazione di uno 

spazio pubblico storico inclusivo e accessibile, consentendone la 

trasformazione nel rispetto dei valori storico-culturali e delle esigenze di 

conservazione.  

● Gli studenti sviluppano una conoscenza della città storica non come patrimonio 

statico, ma come ambiente dinamico, in cui tutela, trasformazione e inclusione 

sociale si rafforzano reciprocamente. 
 
 

Prerequisiti in termini di conoscenze, abilità e altre competenze 

 In termini di conoscenze, lo studente: 

1 

● Conosce e comprende che lo spazio pubblico della città storica richiede tutela e 

conservazione. Conosce quali elementi devono essere protetti e preservati al 

fine di mantenere l’identità del luogo ed è in grado di individuarli. 

● Comprende che la tutela del patrimonio costituisce uno strumento per 

contribuire allo sviluppo sostenibile della città, consentendone la 

trasformazioni in armonia con le condizioni sociali, urbane e ambientali. 

● Possiede familiarità con il disegno architettonico base e con le principali 

metodologie di analisi urbana. 

2 

● Conosce l’ampio insieme di barriere sociali e fisiche che influenzano la 

fruizione dello spazio pubblico. 

● Conosce come valutare i bisogni delle persone ed è in grado di rispondervi con 

un approccio progettuale inclusivo. 

● Riconosce l’importanza del patrimonio culturale come componente di una 

società inclusiva. 

 In termini di abilità, lo studente: 

3 

● Possiede competenze informatiche e conoscenza dei software necessari. 

● È in grado di leggere e interpretare elaborati tecnici, planimetrie e 

rappresentazioni alle diverse scale urbane. 

● Ha la capacità di analizzare le configurazioni spaziali e di individuare gli 

elementi architettonici all’interno dei tessuti storici. 

 In termini di competenze sociali, lo studente 

4 

● Possiede una capacità critica sull’impatto sociale dell’ambiente costruito. 

● È aperto ad approcci interdisciplinari che integrano sociologia, studi sul 

patrimonio e progetto architettonico. 
 

Learning outcomes 

EC 1 

Comprensione teorica: 

● Definire e distinguere i concetti di accessibilità e inclusione. 

● Comprendere i macro-obiettivi per delle città storiche inclusive, tra cui 

l’accessibilità ampliata, la vitalità urbana, la sicurezza e il rafforzamento 

dell’identità locale. 

EC 2 

Valutazione e analisi: 

● Individuare e classificare le barriere presenti negli spazi pubblici storici, 

distinguendo tra: 

■ Barriere Culturali: (e.g., esclusione di alcune narrazioni, mancanza di 

rappresentazione); 



  

■ Barriere Sociali: (e.g., marginalizzazione di specifici gruppi di utenti, come 

giovani o migranti); 

■ Barriere Fisiche e Sensoriali: (e.g., superfici irregolari, illuminazione 

inadeguata, assenza di sistemi di orientamento tattile); 

■ Barriere Economiche: (e.g., accessibilità economica ai servizi locali); 

■ Barriere informative e comunicative: (e.g., mancanza di segnaletica 

accessibile o strumenti digitali inclusivi). 

● Applicare parametri quantitativi (e.g.,larghezza minima dei percorsi, planarità 

delle superfici) e criteri qualitativi per valutare il livello di accessibilità degli 

spazi pubblici. 

● Sviluppare modalità di comunicazione tra i diversi stakeholder coinvolti nei 

processi inclusivi, condividendo gli esiti delle fasi analitiche preliminari 

attraverso piattaforme digitali accessibili a tutti. 

EC 3 

Progettazione e pianificazione: 

● Sviluppare proposte progettuali che integrino i principi dell’Universal Design 

(e.g., uso equo, flessibilità) all’interno di contesti storici sensibili, senza 

compromettere i valori del patrimonio. 

● Elaborare strategie per la gestione dell’overtourism e dei processi di 

gentrificazione, garantendo al contempo che gli spazi rimangano inclusivi per i 

residenti locali e per le comunità marginalizzate. 

● Proporre interventi specifici per la mobilità lenta e per il miglioramento 

dell’orientamento (ad es. landmark visivi, percorsi e dispositivi tattili), a 

supporto di utenti con disabilità cognitive o sensoriali. 

● Proporre interventi mirati per l’inclusione delle minoranze sociali. 

EC 4 

Responsabilità professionale: 

● assumere un ruolo proattivo come progettista, interpretando le normative non 

come vincoli, ma come opportunità per innovare in favore di una maggiore 

equità sociale. 
 
 

Contenuti del corso 

Tipologia delle attività didattiche - laboratoriali 

 Contenuti del programma 

L1 

Introduzione. Verso una definizione condivisa di inclusione e accessibilità 

● Quadro di riferimento internazionale sui temi dell’inclusività e del patrimonio 

culturale (Agenda 2030 - ONU, UNESCO, OMS) 

● L’impatto dell’ambiente costruito sulla vita delle persone 

● Definizione di accessibilità (fisica). 

● Definizione di inclusione come quadro concettuale più ampio 

 

Laboratorio esperienziale all’interno del campus - Articolato in attività di 

simulazione delle diverse condizioni di disabilità, seguite da una discussione 

collettiva sull’esperienza e le possibili ricadute progettuali. 

L2 

Progettare per le persone: comprendere i bisogni umani 

● Persone reali: dal concetto di disabilità alla valorizzazione della diversità 

● Quadro esigenziale fisico: movimento e utilizzo degli oggetti 

● Quadro esigenziale sensoriale e cognitivo: localizzazione, orientamento, 

comunicazione e informazione 

● Barriere all'inclusione: barriere culturali, sociali e finanziarie 



  

Visita in loco dell'area di progetto - Indagine preliminare e valutazione delle 

barriere architettoniche. 

L3 

Progettazione inclusiva: approcci metodologici e strumenti  

● Metodologie di progettazione inclusiva: obiettivi e approccio generale 

● Universal Design (USA) 

● Design for All (UE) 

● Inclusive Design (UK) 

 

Dimensioni intangibili degli approcci di progettazione inclusiva: 

● Inclusione sociale 

● Inclusione culturale 

● Inclusione linguistica 

● Inclusione di genere 

● Inclusione economica 

 

Lavoro progettuale di gruppo 

L4 

Città storiche: tra inclusione e conservazione 

● Inclusione/Conservatione: un binomio possibile 

(La pura contemplazione non appartiene all’architettura - Bellini, 1998) 

● Inclusione/Patrimonio culturale: un legame di valorizzazione reciproca 

(Identità, Vitalità, Sicurezza, Integrazione…) 

● Barriere all’inclusione nelle città storiche 

 

Strategie per spazi pubblici storici inclusivi 

● Principio progettuale all'accessibilità del patrimonio culturale 1: Equità 

● Principio progettuale all'accessibilità del patrimonio culturale 2: Autonomia 

● Principio progettuale all'accessibilità del patrimonio culturale 3: Sicurezza 

● Stakeholder dei processi di progettazione inclusiva 

● Verso un nuovo modello di governance inclusiva 

(Osservazione e analisi del contesto, comunicazione e coinvolgimento degli 

stakeholder, co-progettazione, implementazione, monitoraggio) 

 

Lavoro progettuale di gruppo 
L5 Valutazione e critica intermedia 

L6 

Esperienze europee di progettazione inclusiva nelle città storiche: scala 

paesaggistica e urbana 

 

Lavoro progettuale di gruppo 

L7 

Esperienze europee di progettazione inclusiva nelle città storiche: scala 

architettonica 

 

Lavoro progettuale di gruppo 

L8 

Esperienze europee di progettazione inclusiva nelle città storiche: design 

dell’oggetto 

 

Lavoro progettuale di gruppo 

L9 

Comunicazione e linguaggio inclusivo 

 

Lavoro progettuale di gruppo 

L10 Critica finale e mostra dei lavori 



  

 
Modalità didattiche 

1 Lavoro di gruppo 

2 Lezioni frontali, dimostrazioni, Massive Open Online Course (MOOC) 

3 Sopralluogo diretto 
 

Metodo e criteri di valutazione 

Codice 

Metodo di 

Valutazione 

Descrizione del metodo di valutazione Soglia di superamento 

O1 

Valutazione delle conoscenze e della comprensione 

dei contenuti del corso da parte dello studente, 

attraverso un esame orale individuale 

51% 

O2 

Valutazione dell’inclusività e della qualità 

progettuale della proposta di progetto di gruppo per 

lo spazio pubblico urbano 

(aspetti estetici, funzionali, ecc.). 

51% 
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Carico di lavoro dello studente 

Tipologia di attività Numero medio ore per completamento attività 

Ore di contatto con il docente, incluse: 40 

Partecipazione alle esercitazioni 20 

Lavoro autonomo dello studente, incluse: 20 

Preparazione alle lezioni 5 

Elaborazione autonoma degli elaborati grafici 15 

Tempo totale di lavoro dello studente 60 

Numero totale di crediti ECTS del corso 4 

 

Matrice dei risultati di apprendimento 

Codice risultato di 

apprendimento 

dell'insegnamento 

 

Relazione tra il 

risultato di 

apprendimento 

dell’insegnamento 

e i risultati di 

apprendimento 

definiti per 

l’ambito 

disciplinare, con 

specificazione del 

grado di 

correlazione 

Obiettivi 

dell’insegna

mento 

Contenuti del 

programma 

Metodi 

didattici 

Metodi di 

valutazione 

EC 1 - - C1, C2 

L1, L2, L3, 
L4, L5, L6, 
L7, L8, L9 

1, 2 O1, O2 

EC 2 - - C1, C2 

L1, L2, L3, 
L4, L5, L6, L7 

L8, L9 

1, 2 O1, O2 
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EC 3 - - C1, C2 

L1, L2, L3, 
L4, L5, L6, L7 

L8, L9, L10 

1, 2, 3 O1, O2 

EC 4 - - C1 

L1L2, L3, L4, 
L5, L6, L7 L8, 

L9, L10 

1, 2 O1, O2 
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